PABBLER KULLANICI SOZLESMESi

Son Gincelleme Tarihi: 30.09.2019

Kullanici, bu Sozlesme’yi onaylayarak, Pabbler Lojistik Teknoloji ve Turizm Anonim Sirketi’'ne ait
pabbler.com internet sitesi (“internet Site”), Android ve 10S mobil uygulamalari (“Mobil Uygulama”)
Uzerinden saglanan ve asagida detayl olarak izah bulan Uriin emanet alma, tasima ve teslim etme
hizmetlerini kullanabilir.

1. Tanimlar

Emanet

Alma/Tasima:
Emin Sifatiyla

Zilyet:
Gezgin/ler:

Hizmet/ler

ilan:

Kullanici/lar:

Magaza/lar:
Pabbler:

Platform:

Sozlesme
Teslim
Noktasi:

Uriin:

Odeme
Sistemi

2. Pabbler

Gezginler’in Platform’daki ilan’lardan sectigi Uriin’ii elinde bulundurma sifati ve
islemidir.

Uriin’i elinde bulunduran Gezgin’in Uriin ile arasindaki iliskidir.

Platform’a kaydolmus olan ve emanet alma ve tasima islemini gerceklestirecek 18
yasinin Ustlindeki gercek kisilerdir.

Pabbler'in Magazalar’in istedikleri Uriinler’i yayinlayabilecekleri, Gezginler'in ise bu
Uriinler’'i Emanet Alarak para kazanmalarini saglayacak Platform’u isletmesidir.
Magazalar tarafindan yayinlanan Uriin’iin teknik ve gérsel her tirli 6zelliginin
aciklandigi, teslim tarihi, fiyat vb. bilgileri barindiran Uriin ilani

Platform’a kaydolan, 18 yasinin lstlindeki gergek kisiler ve E-ticaret site hesabina
sahip Turkiye’de Tirkiye Cumbhuriyeti kanunlarinca kurulmus olan tilzel kisiler
olusturmaktadir.

Platform’a kaydolmus olan ve Platform’da ilan verme islemini gergeklestirecek olan
e-ticaret sitesi isleten tlzel kisilerdir.

Pabbler Lojistik Teknoloji ve Turizm Anonim Sirketi’dir

Pabbler.com, Android ve iOS isletim sisteminde calisan mobil uygulamalarin
bltlndnd olusturan ve Pabbler tarafindan isletilen online yapidir.
Gezginler ve Magazalar tarafindan kabul edilmis Pabbler Kullanici S6zlesmesi’dir.

Uriin elinde bulunduran Gezgin’in Uriin’{i teslim edecegi noktadir.

Platform kapsaminda Magazalar’in ilan verebilecekleri her tirli kozmetik, giyim,
teknoloji Grlinlerini temsil etmektedir.

Platform kapsaminda islem yapan Kullanicilar'dan tahsilat ve Kullanicilar'a 6deme
islemi yapan yetkili 6deme sistemidir.

2.1.Pabbler, Magazalar’in satin almak istedikleri Uriinler’i Platform’da yayinlayabildikleri, Gezginler’in

ise olusturduklari kullanici profillerine girdikleri seyahat bilgileri dahilinde Uriin Emanet Alma ile
para kazanabilecekleri bir online iletisim platformu isleticisidir.



2.2.Kullanicilar, bu Sozlesme’yi onaylayarak, Pabbler'in Platform isleticisi sifatinda oldugunu,

3.1.

3.2

3.3.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

4.5.

Kullanicilar arasindaki hicbir iliskiye taraf olmadigini, Kullanicilar’in birbirleri ile kurdugu iliskiden
otlir hicbir sorumlulugunun olmadigini kabul ve beyan etmektedirler.

3. Kayit islemi ve Hesap Agilis

Kullanicilar, Platform’a liye olabilmek icin internet Sitesi veyahut Mobil Uygulama iizerinden tiyelik
formu doldururlar. isbu formda Kullanicilar’dan istenen bilgilerin eksiksiz ve dogru bir sekilde
doldurulmasi gerekmektedir. Aksi takdirde Pabbler'in Kullanici'nin Gyeligi (Gzerinden islem
yapmasini engelleme veya hesabi durdurma hakki tek tarafli olarak saklidir.

Kullanicilar’in her biri ancak bir hesaba sahip olabilecek olup, hesap bilgilerinin onaylanmasinin
ardindan Pabbler Hizmetler'inden yararlanmaya baslayabilirler.

Kullanicilar, Platform’a liye olduktan sonra sahip oldugu hesaplarini ve haklarini t¢linci sahislara
devredemezler, satamazlar, bagislayamazlar ve her ne ad altinda olursa olsun {glnci kisilere
kullandiramazlar.

4. Gezginler'in Beyan ve Taahhiitleri

Gezginler'in Platform’a kaydolmalari icin 18 yasindan blylik olmasi zorunludur. Gezginler, isbu
Sozlesme’yi okuyup onayladiginda ve boylelikle Platform (zerinde islem yapmaya
baslayabildiklerinde 18 yasindan biyilk olduklarini beyan ve taahhit etmektedir. Bu hususta
bildirdigi tim bilgilerin dogrulugundan Gezginler re’sen sorumlu tutulacaktir.

Platform’a kaydolan Gezginler, anasayfa ekrani lzerinden, yapacaklari yurtdisi seyahatine iligskin
seyahat baslangi¢ ve bitis noktasi, tarih bilgisini, valizlerindeki bos alan bilgisini, kalacaklari otel
bilgisini ilgili ekrandaki meni Gzerinden dolduracaktir. Bu bilgiler akabinde Pabbler, Gezgin’e
seyahat rotasi dahilinde Tasima islemi yapabilecegi Uriinler’e iliskin ilan’lar siralayacaktir. Gezgin’in
bu listelenen ilan’lardan herhangi birini segmesi durumunda, Magaza ile Gezgin arasinda emanet
iliskisi kurulacak ve Uriin, Gezgin’in belirttigi lokasyona génderilecektir. Gezgin’in ilgili Uriin’ti Teslim
Noktasi’nda herhangi bir hasar ve eksik bulunmadan teslim etmesi akabinde emanet iliskisi sona
erecek ve Gezgin Tasima islemi karsihginda belirli bir bedel alacaktir.

ilan’i onaylanan Gezgin, Pabbler’in onayi olmadan herhangi bir sekilde Uriin’ii teslim almadan ve
Teslim Noktasi’'nda teslim etmeden kaginamaz.

Urtin’c Emanet Alan Gezgin, Uriin’iin Teslim Noktasi’na teslim edildigi zamana kadar elinde
bulundurdugu siire boyunca Uriin’"den Emin Sifatiyla Zilyet olarak dogrudan sorumlu olacaktir.
Gezgin, Uriin’iin miimkiin oldugunca Uriin’iin paketlemesi de dahil olmak tizere Uriin’e herhangi
bir miidahalede bulunmayacak ve Uriin’e herhangi bir zarar gelmemesi icin biitiin ¢abayi
gosterecektir.

Gezgin, Urlin’ii teslim etmemesi halinde Uriin bedelinin tahsil edilmesini veya Teslim Noktasi’'na
kadar Uriin’de ve paketlemesinde olusacak zararin tiimiini dogrudan karsilamayi, buna iliskin
Odeme Sistemi’nin Gezgin’e ait kredi kartindan alinan provizyon iizerinden zarari karsilayacak
bedelin tahsil etmesini kabul ve beyan etmektedir.

5. Magazalar'in Beyan ve Taahhiitleri
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Magazalar, Platform’a kaydolurken lyelik kayit formunda belirtilen bitlin bilgileri eksiksiz bir
sekilde girmesi gerekmektedir. Magazalar lye olurken, Platform (izerinde yapacagi her tirli islemi
sirketi adina ve hesabina, gerekli yetkilendirmeye haiz bir sekilde yiritecegini kabul ve beyan
etmektedir.

Platform’a kaydi onaylanan Magazalar, Platform {izerinden Uriinler’e iliskin ilan
yayinlayabilmektedirler. Magaza, Uriin’e iliskin ilan’t yayinlarken, Uriin’iin Teslim Noktas’na
hasarsiz ve siiresi icerisinde ulagsmasi icin gereken tim bilgileri eksiksiz bir sekilde girdigini, Gezgin
tarafindan ilgili Uriin’iin secilmesi dogrultusunda Uriin’iin Gezgin’in belirttigi adrese géndermeyi
kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

Magaza, ilan’in Gezgin tarafindan secilmesinin ardindan ilan tizerinde herhangi bir degisiklik yapma
hakki mevcut degildir.

ilan’in yayinlanmasinin ardindan (izerinde yapilacak her tiirlii degisikligin Pabbler tarafindan
onaylanmasi gerecektir.

Magaza, ilan’da yazan bilgilerin, eksiklik veyahut yanlishgindan dogacak her tiirlii zarardan 6tiir,
Pabbler’a, Gezgin’e ve diger Uglincl taraflara karsi dogrudan sorumlu oldugunu kabul, beyan ve
taahhiit eder.

Magazalar, Uluslararasi Hava Tasimaciligi Birligi mevzuati ve Tirkiye Cumhuriyeti Kanunlarina
uygun olan Urinler’i ilan olarak yayinlayacagini, isbu mevzuatlara aykiri olabilecek Uriin
yayinlanmasindan 6tirld dogabilecek her tiirli uyusmazlk ve zarardan bizzat, sinirsiz sorumlu
oldugunu kabul, beyan ve ikrar etmektedir. Ayrica, mevzuata aykiri bir Uriin’tin Platform’da
yayinlanmasi durumunda, Pabbler Magaza’ya ait kullanici hesabini tek tarafli olarak askiya alma
veyahut sliresiz olarak kapatma hakkini sakh tutar.

6. ilan Verme ve Onaylama

ilan verilen Uriinler’'in Gezgin tarafindan secilmesi lizerine Pabbler, Uriin’iin ve Gezgin’in konumuna
iliskin bilgileri Magaza ile paylasacaktir. Uriin’iin beklenilen siire ve kosulda teslim edilmemesi
durumunda Kullanicilar, Pabbler’i derhal bilgilendireceklerdir.

7.1.

7.2.

7. Gulvenlik Tedbirleri

Kullanicilar Pabbler’in, hesap glivenligi icin siddetle 6nerdigi asagidaki tedbirleri alarak kendi hesap

glvenliklerini saglamahdirlar:

- Kolay tahmin edilemeyecek veya denemeler ile bulunamayacak zorlukta harf rakam ve
sembollerden olusan giicli bir sifre kullanilmasi,

- Kullanicr adi ve sifresinin kimseyle paylasiimamasi,

- Pabbler hesabi icin kullanilan sifrenin baska bir platformda kullanilmamasi,

- Internet Sitesi’'ne her zaman “https” yoluyla girilmesi ve girilen Site’nin sertifikasinin kontrol
edilmesidir.

Kullanicilar, tye olurken verilen bilgilerin dogrulugundan ve gizliliginden, ayrica sifre ve kullanici
adinin korunmasindan, baska kimselerle paylasiimamasindan miinferiden sorumludurlar. Bu
bilgilerin yetkisiz kisiler tarafindan ele gecirilmesi ve Platform Ulzerinde yetkisiz islem yapilmasi
halinde Pabbler’a hi¢bir sorumluluk atfedilemeyecektir.
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8. Gizlilik

Pabbler, Kullanicilar Platform’a kaydolurken, Hizmetler'in saglanmasi igin belirli bilgileri
Kullanicilar’dan istemektedir. Pabbler bu bilgileri gizli tutmayi ve buna yonelik her tirlG tedbirleri
almayi taahhit eder. Ancak Tirkiye Cumhuriyeti yasalari, KHK'lari ve tim mevzuati kapsaminda
yetkili makamlarca bilgi ve belge talep edilmesi halinde bu bilgi ve belgeler yetkili makamlara
sunulacaktir. Ek olarak Kullanicilar’in bilgilerini, Hizmet’in gerektirdigi 6l¢lide Platform’daki diger
Kullanicilar ile paylasilacaktir. Paylasimlardan dolayr dogacak zararlardan Pabbler sorumlu
olmayacaktir.

Platform igerisinde baska sitelere baglanti saglanabilir. Anlasmali oldugu Uglinci partilerin
reklamlarini ve/veya cesitli hizmetlere iliskin basvuru formlarini yayinlayabilir veya bu sitelere
yonlendirebilir. Kullanicilar’in bu sekilde eristigi ticlincl parti sitelerde uygulanan gizlilik uygulamasi
ve politikalariile barindirdiklari igerige iliskin Pabbler’ in sorumlulugu mevcut degildir.

Pabbler’in Kullanicilar’in hangi bilgilerini nasil topladigini, kullandigini ve agikladigini hakkinda bilgi
icin lUtfen “Pabbler Gizlilik Politikasi Ve Kullanici Aydinlatma Metni’mizde bakiniz.

9. Kullanicilarin Bilgilendirilmesi

Kullanicilar, isbu Sozlesme’yi kabul ederek Hizmetler'e ve lyelik islemlerine iliskin zaruri olan
bilgilendirme islemlerine dair ve “Ticari iletisim Ve Ticari Elektronik iletiler Hakkinda Yénetmelik”
Madde 6 kapsaminda tarafinin SMS ve e-posta vb. elektronik iletisim yollari ile bilgilendirmesini
beyan taahhiit etmektedir.

Kullanicilar, Pabbler tarafindan saglanan hizmetlerin bir pargasi olarak, gerekli rizayi géstermeleri
durumunda Pabbler ticari amagli SMS, e-posta vb. elektronik iletisim yollariile Kullanicilar ile iletisim
kurabilecektir. Kullanicilar, her zaman bu iletisime iliskin rizalarini Pabbler’dan geri alabilecektir.

10. Platform ve Hizmetler’in Kullanimi

Pabbler tarafindan yazili olarak belirtilmedigi siirece, Platform ve Hizmetler ve bunlarla sinirli
olmamak Uzere tim icerik ve diger materyaller; Pabbler logosu ve tim tasarimlar, metinler,
grafikler, resimler, bilgiler, veriler, yaziimlar, ses dosyalari, diger dosyalar vb. Pabbler veya
Pabbler’in lisans verenlerinin veya kullanicilarinin miilkiyetindedir ve Tiirk ve uluslararasi telif
haklari yasalariyla korunmaktadir.

Kullanicilar, Pabbler sisteminin glivenligini hicbir sekilde tehdit edecek davranislarda
bulunmayacaktir. Pabbler teknolojisi icin yaratilan yazilimin diizgiin ve araliksiz galismasini, tersine
mihendislik yapmamayi, kaynak koda gevirmemeyi, tersine ¢evirmemeyi ya da sair bir bicimde
tahrif etmemeyi veya bu konularda bir baskasini tesvik ve baskalarina yardim etmemeyi kabul,
beyan ve taahhiit etmektedir.

Kullanicilar, Platform’da Hizmetler’'in kapsamina giren, Emanet Alma islemi doguracak bir sekilde
birbiriyle Platform disinda iletisime gecmeyeceklerini, Pabbler ile rekabet anlamina gelecek higbir
faaliyette bulunmayacaklarini beyan ve taahhiit ederler.

11. Markalar

11.1. Pabbler teknolojileri ve Hizmetleri, Pabbler logosu ve Platform goriinebilecek diger tim Griin veya

hizmet adlari, logolar veya sloganlar Pabbler’in ticari markalaridir ve Pabbler’in 6nceden yazili izni
olmadan, kismen veya tamamen kopyalanamaz, taklit edilemez veya kullanilamaz.



11.2. Platform’da veya Hizmetler'de belirtilen diger tim ticari markalar, tescilli ticari markalar, Griin
adlari ve sirket adlari veya logolar, ilgili sahiplerinin miulkiyetindedir ve gecerli ticari marka
sahibinin izni olmadan, Kullanicilar tarafindan kismen veya tamamen kopyalanamaz, taklit
edilemez veya kullanilamaz.

12. Degisiklikler

12.1. Pabbler, tamamen kendi takdirine baglh olarak, Platform kapsaminda Hizmetler’in saglanmasini
herhangi bir zamanda ve bununlailgili higbir yikimltligu olmaksizin degistirme, askiya alma veya
durdurma hakkini sakli tutar.

12.2. Pabbler, Kullanici Sézlesmesi veya Gizlilik Politikasi ve Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin
Bildirim’i  glincelledigi zaman, Kullanicilar't Mobil Uygulama ve acilir pencerelerle
bilgilendirecektir.

13. Garanti Kosullar

13.1. Kullanicilar, Platform’un kullanim riskinin kesinlikle kendisine ait oldugunu anlamakta ve kabul
etmektedir. Pabbler’in, Platform dahilinde Kullanicilar’in yapacagi islemlere iliskin olarak herhangi
bir sorumlulugu bulunmadigini, Gezginler ve Magazalar arasindaki uyusmazlklarin herhangi bir
sekilde tarafi olmadigini Kullanicilar kabul beyan ve taahhiit etmektedir. Pabbler’in bu kapsamda
her tirla ricu hakkr sakhdir.

13.2. Kullanicilar’in, Platform dahilinde édeme islemlerine iliskin olarak muhatabin Odeme Sistemi
oldugunu, her tirli hukuki talebi dogrudan muhataba yoneltecegini kabul, beyan ve taahhit
etmektedir.

13.3. Pabbler Hizmetler'in kesintisiz ve sinirsiz saglandigl garantisini vermemektedir. Kesinti ve
sistematik sorunlar oldugunda, Kullanicilar’in sistematik sorunlardan 6tiirii Pabbler’a basvurma
hakki bulunmamaktadir ve Pabbler’in istedigi zaman Platform’un isleyisini kapatma veya
yavaslatma hakki bulunmaktadir.

14. Sorumlulugun Sinirlandiriimasi

Kullanicilar Sézlesme’nin onaylanmasi ile Platform’u kullanmak icin tam olarak sorumlu oldugunu
bilmekte ve kabul etmektedir. Platform kullanimda Kullanicilar'in génderecegi ve alabilecegi bilgilerin
givenli olmayabilecegini, ele gecirilebilecegini veya yetkisiz taraflarca elde edilebilecegini isbu
So6zlesme’nin onaylanmasi ile Kullanicilar kabul ve beyan etmektedir. Kullanicilar kullanim riskinin
kendilerine ait oldugunu kabul ve beyan etmektedir. Buna binaen, uygulanacak hukukun izin verdigi en
genis sekilde Pabbler, Pabbler’in tedarikgileri veya lisans saglayicilarinin; veri veya herhangi bir maddi
manevi zararlar dahil olmak Uzere, herhangi bir dogrudan, dolayli, arizi, kasti, 6zel, cezai veya baska
herhangi bir tiir zarara iliskin herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini Kullanicilar kabul, beyan ve
taahhiit etmektedirler.

15. Askiya Alma ve Fesih



Pabbler, Kullanicilar'in Sézlesme’nin herhangi bir maddesini ihlal etmesi durumunda, Hizmetler’'in
timund veya bir bolimind ve Kullanici’nin Pabbler Hizmetleri'ne erisiminizi derhal askiya alabilecek
veya feshedebilecektir. Erisimin sona erdi(rildi)ginde, Kullanic’nin Platform’u kullanma hakkiniz derhal
sona erecektir. Pabbler’in glincellenmis S6zlesme’nin kabul edilmesi halinde, dnceki tim sézlesmeleri
feshedilecektir.

16. Aynilabilirlik

Bu S6zlesme’nin hangi sebepten olursa olsun herhangi bir hilkmiiniin veya herhangi bir hilkmin{n bir
kisminin gecersiz veya infaz edilemez addedilmesi halinde, s6z konusu hiikiim yok farz edilecek ve
herhangi bir gecerliligi veya etkisi olmayacaktir.

17. Uyusmazhik Coziimii

Sozlesme’ye iliskin dogabilecek her tiirli uyusmazligin ¢éziimiinde istanbul (Caglayan) Adliyesi ve icra
Daireleri yetkilidir.

Tiim maddeleri liitfen dikkatlice okuyun. Sozlesme’yi kabul ettiginizde yahut Platform’u
kullandiginizda bu Sézlesme’deki tiim hiikiimlerin her bir satirini okudugunuzu, degerlendirerek
tamamen anladiginizi, hiikiimlere vakif oldugunuzu ve bu hiikiimlerle bagh olmayi kabul, beyan ve
taahhiit etmis olacaksiniz. S6zlesme ile belirlenen is ve islemler mukim oldugunuz hukuk diizeninde
kullanimi sinirlandirilmig yahut yasaklanmis islerdense veya herhangi bir sekilde bagka bir regiilasyon
altinda ise bu regiilasyonlara uygun olarak Sé6zlesme’den yararlanmak veya yararlanmamak
miinhasiran sizin sorumlulugunuzdadir. Pabbler Lojistik Teknoloji ve Turizm Anonim Sirketi aksi
herhangi bir durumdan sorumlu tutulamaz.



